
 

 

Handläggare: Utskriftsdatum: 
Marica Hermansson  2026-08-30  

 
UL-meddelande 

 

Gäller under tiden:  
2026-10-01-- 

 Stadsbussarna i Uppsala 
 Regionbuss 
 Stadsbussarna i Enköping 
         Övrigt 

Meddelande nr: 
2026-409 

 

Så känner du igen civila biljettkontrollanter 
 
 
1 oktober införs civila biljettkontroller i UL-trafiken som ett komplement till de 
uniformerade biljettkontrollerna. Syftet är att fler ska betala för sina resor och att alla 
resenärer ska bidra på samma villkor. 
 

• De bär vanliga kläder i stället för uniform. 
• De uppvisar sin kontrollantlegitimation för dig som förare vid påstigning. Som 

förare registrerar du resan med knappen ”Manuell visering”.  
• De arbetar i grupper om minst tre. 
• Innan en kontroll påbörjas meddelas resenärerna detta efter avgång av de 

kontrollanter som går ombord. 
• Biljetter kontrolleras antingen helt synligt eller genom skanning med 

kontrollenheter. 
• Saknas giltig biljett informeras resenären om regler och villkor och en 

tilläggsavgift kan utfärdas. 
 
Kontrollantlegitimationen är i plast och innehåller UL:s 
logotyp, bild på kontrollanten och dennes 
anställningsnummer. 
 
De civila biljettkontrollanterna arbetar för UL genom 
Avarn Security, som också ansvarar för de uniformerade 
biljettkontrollerna.  
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