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Ändrat villkor för biljettgiltighet 
 

Om en kund byter färdmedel behöver ombordstigning göras innan biljetten 
slutat gälla. Detta gäller både på buss och tåg.  
 
Vad är ändrat? 
Tidigare behövde biljetten vara giltig vid bussens/tågets avgång. Det gäller inte 
längre, utan det är när kunden kliver ombord som biljetten behöver vara giltig. 
Så länge biljetten är giltig vid ombordstigning gör det ingenting om den har gått 
ut när bussen/tåget avgår.  
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