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Kontrollanter ombord — vart samarbete

| vart uppdrag fran Trafik och samhalle (UL) ingar att vi pa GUB maste
underlatta och samarbeta med UL:s kontrollanter. Vi kompletterar
varandra i kollektivtrafiken och ska hjalpas at for att sakerstélla en bra
arbetsmiljo.

Kontrollanternas uppdrag ar att se till att alla resenarer har giltigt fardbeuvis,
och for att gbra det maste de kunna arbeta pa ett tryggt och sdkert satt
ombord pa bussarna. Det ar darfor extra viktigt med mjukt korsatt nar
kontrollanterna jobbar pa bussen.

Fortydligande:

e Nar kontrollanterna bar sin uniform ar de alltid i tjanst. Till och fran
jobbet far de inte ha sina arbetsklader; det ar ett villkor fran deras
arbetsgivare. Det betyder att vi inte viserar kontrollanternas
arbetsscheman nar de kommer ombord.

e Kontrollanterna ska alltid ges mdjlighet att kliva pa bussen vid de
hallplatser vi passerar (jmf UL-handboken).

e For resor till/fran arbetet behover vi ha giltig biljett, men i tjansten
reser vi kostnadsfritt inom UL-trafiken (jmf UL-handboken).

Under de senaste dagarna har vi fatt in rapporter fran kontrollanterna och
synpunkter fran forare som visar att samarbetet inte fungerat som det ar
tankt. Forarnas synpunkter pa vilka linjer/tider kontrollanterna aker, har
framforts till ansvariga for kontrollverksamheten.

Vi maste tdanka pa hur vi bemoter varandra. Ett bra samarbete gynnar oss
allailangden.
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